
AVISO DE PRIVACIDAD INTEGRAL 

1. Responsable del Tratamiento de Datos Personales 

Groupe Chantelle (en adelante "Chantelle"), con domicilio para efectos de la presente 
promoción en Paris, es el responsable del tratamiento y protección de sus datos personales 
recolectados a través del sitio web chantelletellevaaparis.com. 

2. Datos Personales Recabados 

Para participar en la promoción "Chantelle te lleva a París", recabamos los siguientes datos 
personales: nombre completo, correo electrónico, número telefónico y fotografía de ticket de 
compra. 

3. Finalidades del Tratamiento 

Sus datos serán utilizados para las siguientes finalidades necesarias: 

●​ Validar su participación en la promoción y la autenticidad del ticket de compra. 
●​ Contactar a la persona ganadora y coordinar la entrega de los premios con la 

agencia ejecutora y Viajes Palacio. 

Finalidades secundarias (opcionales): 

Si otorgó su consentimiento mediante la casilla correspondiente (opt-in), sus datos podrán 
ser utilizados para el envío de comunicaciones publicitarias, promociones, boletines y 
novedades comerciales relativas a Chantelle y El Palacio de Hierro. 

4. Transferencia de Datos 

Sus datos podrán ser compartidos con El Palacio de Hierro y proveedores de servicios 
(agencias publicitarias y de viajes) exclusivamente para el cumplimiento de las finalidades 
de esta promoción y la entrega de premios. 

Los datos personales recabados serán conservados por un periodo de 1 (un) año a partir de 
su recopilación y puesta a disposición, únicamente para el cumplimiento de las finalidades 
descritas en el presente aviso y la gestión de la promoción  

5. Derechos ARCO y Revocación del Consentimiento 

Usted tiene derecho a Acceder, Rectificar, Cancelar u Oponerse (Derechos ARCO) al 
tratamiento de sus datos personales, o revocar el consentimiento otorgado para fines 
secundarios. Para ejercer estos derechos, puede enviar una solicitud al correo electrónico: 
chantelle.mexico@groupechantelle.com. 

6. Cambios al Aviso de Privacidad 

Cualquier modificación a este aviso estará disponible para su consulta en este mismo sitio 
web. 

http://chantelletellevaaparis.com

